
MeDaCaサービス/MeDaCaサービス 利用規約変更のお知らせ 

 

MeDaCa会員・MeDaCaPRO会員（管理者）の皆さまへ 
 
 
平素より「MeDaCa」「MeDaCaPRO」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 
この度、2019年10月15日付にてMeDaCaサービス/MeDaCaPROサービスの利用規約を変更致しま

す。 
今回の変更では、平成30年7月に総務省より公表された「クラウドサービス事業者が医療情報を取り

扱う際の安全管理に関するガイドライン（第一版）」への対応を含め、MeDaCaサービス/MeDaCa 
PRO サービスの利用規約について全面的に見直しを行いました。 
 
変更後の内容については、以下サイトにて公開しておりますのでご確認いただけますと幸いです。 
 
MeDaCa利用規約：​https://www.medaca.co.jp/files/2019_0920/termsofservice_medaca201910.pdf 
MeDaCaPRO利用規約：

https://www.medaca.co.jp/files/2019_0920/termsofservice_medacapro201910.pdf 
利用規約別図：​https://www.medaca.co.jp/files/2019_0920/termsofservice_attachment201910.pdf 
 
■ MeDaCaサービス利用規約の主な変更点 
 
・規約変更時の対応について通知方法と効力発生日を明記 
・利用代金の無償および将来の変更可能性を追記 
・弊社におけるデータのバックアップについて明記 
・利用者と運営会社（弊社）のシステム利用の責任分界点を明示 
・利用者のパスワード等の管理責任を明記 
・契約終了時の利用者データの取扱い方法を明記 
 
■ ​MeDaCaPROサービス利用規約の​主な変更点 
 
・規約変更時の対応について通知方法と効力発生日を明記 
・サービス提供が中断した場合の利用代金の返還について追記 
・登録医療機関と運営会社（弊社）のシステム利用の責任分界点を明示 
・登録医療機関のパスワード等の管理責任を明記 
・弊社におけるデータのバックアップについて明記 
 
 
なお、この度の利用規約変更日以降に、MeDaCaサービス/MeDaCaサービスを利用された場合は、

その内容に同意頂いたものとさせて頂きますのでご了承ください。 
 
本件につきましてご不明な点等ございましたら、MeDaCaサポートデスク（

inquery-desk@medaca.co.jp​）​MeDaCaPROサポートデスク（inquery-pro-desk@medaca.co.jp​） 
までお問い合わせくださいませ。 
 
今後とも弊社サービスをご愛顧くださいますようお願い申し上げます。 

 
2019年9月24日 

メディカルデータカード株式会社 
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